Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Angebote und Mitteilungen sind ausschlieRlich fiir den Empfanger bestimmt und dirfen Dritten nicht
zuganglich gemacht werden. Eine Weitergabe an Dritte ist nur mit schriftlicher Einwilligung des Maklers gestattet.
Fur alle Angebote gilt Auftraggeber- und Auftragnehmerschutz als vereinbart. Zuwiderhandlungen begriinden eine
Schadenersatzpflicht in Hohe der ortsiblichen Kdufer- und Verkduferprovision. Eine Tatigkeit auch fur den anderen
Teil ist gestattet.

§ 2 Die in unseren Angeboten enthaltenen Angaben basieren auf uns erteilten Informationen. Wir bemihen uns,
Uber Objekte und Vertragspartner moglichst vollstdndige und richtige Angaben zu erhalten; eine Haftung fur deren
Richtigkeit und Vollstandigkeit konnen wir aber nicht iGbernehmen. Unsere Nachweise sind freibleibend.
Zwischenverkauf und -Vermietung bzw. - Verpachtung sind vorbehalten. Haftungsanspriche gegen die Fa.
Urmoneit Immobilien, welche sich auf Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder
Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollstandiger
Informationen verursacht wurden, sind grundsatzlich ausgeschlossen, sofern seitens des Autors kein nachweislich
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verschulden vorliegt.

§ 3 Der Provisionsanspruch entsteht auch, wenn der Vertrag zu Bedingungen abgeschlossen wird, die vom
Angebot abweichen, oder der angestrebte wirtschaftliche Erfolg durch einen Vertrag Uber ein Objekt des von uns
nachgewiesenen Vertragspartners erreicht wird; schliefRlich, wenn und soweit im zeitlichen und wirtschaftlichen
Zusammenhang in einem ersten Vertrag vertragliche Erweiterungen und Ergdnzungen zustande kommen. Der
Provisionsanspruch entsteht z.B. auch bei Kauf statt Miete und umgekehrt, Erbbaurecht statt Kauf, wie auch beim
Erwerb im Wege der Zwangsversteigerung.

§ 4 Der Anspruch auf Provision bleibt bestehen, wenn der zustande gekommene Vertrag aufgrund auflésender
Bedingungen erlischt. Das Gleiche gilt, wenn der Vertrag aufgrund eines Ricktrittsvorbehaltes des Auftraggebers
aufgeldst oder aus anderen in seiner Person liegenden Grinden riickgangig gemacht bzw. nicht erfillt wird. Wird
der Vertrag erfolgreich angefochten, so ist derjenige Vertragspartner, der den Anfechtungsgrund gesetzt hat , zum
Schadenersatz verpflichtet. Die Provision wird fallig am Tage des Vertragsabschlusses. Die Provision ist in den
Preisen unserer Angebote nicht enthalten. Falls nicht anders vereinbart oder im Angebot nicht gesondert erwahnt,
gilt die folgende gesetzliche Maklergebuhr. Die Provision wird ggf. auch auf die im Notarvertrag aufgefihrten
Einrichtungsgegenstande fallig.

§ 5 Die Ubliche Maklerprovision betragt:
I. fUr private Kaufer
a) Bebauter Grundbesitz 3,0 % zzgl. gesetl. MwsSt.
b) Eigentumswohnungen 3,0 % zzgl. gesetzl. MwsSt.
¢) Unbebauter Grundbesitz 3,0 % zzgl. gesetzl. MwSt.
d) Geschéftsobjekte: bei Geschaften jeder Art 5,0 % zzgl. gesetzl. MwSt.
e) Vermietung von Wohnraumen: provisionsfrei
f) Vermietung von Geschaftsraumen: zwei Monatsnettokaltmieten zzgl. gesetzl. MwsSt.

II. fir gewerbliche Kaufer
a) Bebauter Grundbesitz 5,0 % zzgl. gesetl. MwsSt.
b) Eigentumswohnungen 5,0 % zzgl. gesetzl. MwsSt.
c) Unbebauter Grundbesitz 5,0 % zzgl. gesetzl. MwsSt.
d) Geschéftsobjekte: bei Geschaften jeder Art 5,0 % zzgl. gesetzl. MwSt.
e) Vermietung von Wohnraumen: zwei Monatsnettokaltmieten zzgl. gesetzl. MwSt.
f) Vermietung von Geschaftsraumen: zwei Monatsnettokaltmieten zzgl. gesetzl. MwSt.

Die Provisionsberechnung fiir Nachweis oder Vermittlung erfolgt unabhangig davon aufgrund der im Angebot
festgelegten Hohe. Aufwendungsersatz bei einem Makleralleinauftrag: Falls nicht gesondert vertraglich geregelt
gilt folgende Regel: Es ist ein Ersatz der Aufwendungen fur den Fall vereinbart, dass der Auftraggeber seine
Verkaufsabsicht wahrend der Vertragslaufzeit aufgibt, selbst verkauft, wahrend der Laufzeit des
Makleralleinauftrags - andere Makler beauftragt, private oder behordliche Genehmigungen nicht erteilt werden
oder der Verkaufer den Verkauf erschwert (z.B. von Vorenthalten von Informationen, Nichtgestattung von



Besichtigungen, Preiserhohungen etc.. Inserats- und Prospektkosten, Porti und Telefonate und anderes, sind wie
folgt abzurechnen. Fir die Berechnung der Hohe des Aufwendungsersatzes sind die tatsachlich entstandenen
Kosten maRgebend, wobei Inserate, Internetveroffentlichungen nach tatsachlichen Kosten, Telefon/Porto pauschal
mit 15.—Euro, Expose” - Erstellung in Papier oder digitaler Form jeweils pauschal mit 50.—Euro, tatsachlich
durchgefiihrte Fahrten des Maklers fiir Besichtigungen und dhnliches nach Einzelaufstellung mit 0,36 Euro pro
gefahrenen Kilometer (fur die PKW-Kosten) und 40,00 Euro pro Fahrt flr pauschalierten Zeitaufwand vereinbart
wird. Fr Reise- und PKW-Kosten gelten die nach der Einkommensteuer zuldssigen Ansatze. Der
Aufwendungsersatz ist mit Vorlage der Berechnung zahlungsfallig!

§ 6 Der Auftraggeber kann sich nur dann darauf berufen, ein angebotenes Objekt bereits gekannt zu haben, wenn
er dem Makler dies innerhalb von 4 Tagen nach Zugang des Angebotes schriftlich mitteilt und dem Makler
gleichzeitig bekannt gibt, woher er die Kenntnis des Objektes erlangt hat, andernfalls gilt der Nachweis des
Objektes als von uns erfolgt.

§ 7 Im Rahmen der Bestimmungen des Datenschutzgesetzes ist es dem zweiten Makler untersagt, die
Ubermittelten Objekt- und/oder Kundendaten auf Datentragern zu speichern oder sonst in irgendeiner Form
langfristig festzuhalten. Spatestens nach der Beendigung eines Gemeinschaftsgeschéaftes sind alle Kundenund/
oder Objektrelevanten Daten und/oder Aufzeichnungen zu vernichten.

§ 8 Diese Bedingungen gelten auch fur miindliche Angebote; sie erlangen nur dann Gultigkeit, wenn sie von uns
schriftlich bestatigt werden.

Datenschutzerklarung

nach der DSGVO

Name und Anschrift des Verantwortlichen
Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Datenschutzgesetze der
Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Jan Urmoneit

JohannisstraRe 92

49074 Osnabrick

Tel.: 0541-35041085

E-Mail: info@urmoneit-immobilien.de
Website: www.urmoneit-immobilien.de

Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:
Jan Urmoneit

Johannisstral3e 92

49074 Osnabrick

Tel.: 0541-35041085

E-Mail: info@urmoneit-immobilien.de

Wir nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst und halten uns strikt an die Regeln der
Datenschutzgesetze. Personenbezogene Daten werden auf dieser Webseite nur im technisch notwendigen
Umfang erhoben. In keinem Fall werden die erhobenen Daten verkauft oder aus anderen Griinden an Dritte
weitergegeben.

I. Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer
funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung
personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmaRig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme
gilt in solchen Féllen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen Grinden nicht



moglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fir Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person
einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei die
betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fur
Verarbeitungsvorgange, die zur Durchflihrung vorvertraglicher MaRRnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist,
der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen Person eine
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten
erforderlich und Gberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte
Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

3. Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck der
Speicherung entféllt. Eine Speicherung kann dariber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europdischen oder
nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der
Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn
eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit
zur weiteren Speicherung der Daten fir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung besteht.
Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom
Computersystem des aufrufenden Rechners.

Folgende Daten werden hierbei erhoben:

- Informationen tber den Browsertyp und die verwendete Version

- Den Internet-Service-Provider des Nutzers

- Datum, Uhrzeit und Dauer

- Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt

- Websites, die vom System des Nutzers Uber unsere Website aufgerufen werden

- Aus datenschutzrechtlichen Griinden wird in den Logfiles der Hostname bzw. die IP-Adresse des Clients, der Ihre
Website aufruft, anonymisiert. In den Logfiles werden nur die Eintrage fur den Host des Clients oder, wenn dieser
nicht ermittelbar ist, die IP-Adresse des Clients anonymisiert.

- Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Nicht hiervon betroffen sind die
IPAdressen des Nutzers oder andere Daten, die die Zuordnung der Daten zu einem Nutzer ermoglichen. Eine

Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.



Zweck der Datenverarbeitung

Die vorlUbergehende Speicherung der anonymisierte IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine
Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdoglichen. Hierflr muss die IP-Adresse des Nutzers fir
die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns die
Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen

Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.
Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung
beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens sieben Tagen der Fall. Eine
dartberhinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen der Nutzer geléscht oder
verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr moglich ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist fir den
Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmoglichkeit.

Verwendung von Cookies

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im Internetbrowser bzw.
vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf,
so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthélt eine
charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der

Website ermdglicht.

Wir setzen Cookies* ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer
Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden kann.

In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und Ubermittelt:
Log-In-Informationen

Wir verwenden auf unserer Website dartiber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der Nutzer
ermoglichen.

Auf diese Weise konnen folgende Daten Gbermittelt werden:
b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Eingegebene Suchbegriffe

Haufigkeit von Seitenaufrufen

Inanspruchnahme von Website-Funktionen



Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen pseudonymisiert. Daher
ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht mehr moglich. Die Daten werden nicht gemeinsam
mit sonstigen personenbezogenen Daten der Nutzer gespeichert.

Beim Aufruf unserer Website werden die Nutzer durch einen Infobanner Uber die Verwendung von Cookies zu
Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen. Es erfolgt in diesem Zusammenhang
auch ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von Cookies in den Browsereinstellungen unterbunden werden
kann.

Beim Aufruf unserer Website wird der Nutzer Gber die Verwendung von Cookies zu Analysezwecken informiert
und seine Einwilligung zur Verarbeitung der in diesem Zusammenhang verwendeten personenbezogenen Daten
eingeholt. In diesem Zusammenhang erfolgt auch ein Hinweis auf diese Datenschutzerklarung.

*Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung im Browser verhindern, wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall unter Umstdnden nicht sémtliche Funktionen dieser Website
voll nutzen kdnnen. Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre
Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiighare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung technisch notweniger
Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies zu
Analysezwecken ist bei Vorliegen einer diesbeziglichen Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites fur die Nutzer zu
vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten
werden. Flr diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Fur folgende Anwendungen bendtigen wir Cookies:
Es folgt eine Auflistung der Anwendungen. Beispiele kdnnen sein:

- Warenkorb
- Ubernahme von Spracheinstellungen
- Merken von Suchbegriffen

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen
verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitat unserer Website und ihre Inhalte zu
verbessern.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der personenbezogenen Daten nach
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

e) Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite (bermittelt. Daher
haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Giber die Verwendung von Cookies. Durch eine Anderung der
Einstellungen in lhrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschrianken.
Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geldscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden
Cookies fur unsere Website deaktiviert, konnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website
vollumfanglich genutzt werden.



Kontaktformular und E-Mail-Kontakt
Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fir die elektronische Kontaktaufnahme
genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit wahr, so werden die in der Eingabemaske eingegeben
Daten an uns Ubermittelt und gespeichert. Diese Daten sind:

Vor- und Nachname
StraRe

PLZ

Ort

Telefonnummer
Mobilnummer
eMail

Fragen zum Grund der Kontaktaufnahme wie:

Immobilienverkauf?
Immobilienkauf?
Vermietung?

Allgemeine Immobilieninformationen oder Angebot

Flr die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs lhre Einwilligung eingeholt und auf diese
Datenschutzerklarung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme tber die bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In diesem Fall werden die mit
der E-Mail Gbermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieRlich fur
die Verarbeitung der Konversation verwendet.

Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail ibermittelt werden,
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der
Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche berechtigte
Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen
Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme
sicherzustellen.

WEITERGABE AN DRITTE

Wir werden lhre Daten nur zu den oben angegebenen Zwecken verarbeiten. Eine Weitergabe der Daten dariber
hinaus an Dritte erfolgt nicht. Die Weitergabe von personenbezogenen Daten an staatliche Einrichtungen

und Behorden erfolgt nur dann, wenn dies durch eine Rechtsvorschrift erforderlich ist und die Daten abgefragt
werden.



Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.
Flr die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail
Ubersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist
die Konversation dann, wenn sich aus den Umstéanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt
abschlieRend geklart ist.

Die wahrend des Absendevorgangs zusatzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden spatestens nach
einer Frist von sieben Tagen geldscht.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu
widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann er der Speicherung seiner
personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefihrt
werden.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall
geldscht.

Rechte der betroffenen Person
Die folgende Auflistung umfasst alle Rechte der Betroffenen nach der DSGVO. Rechte, die fir die eigene Webseite
keine Relevanz haben, missen nicht genannt werden. Insoweit kann die Auflistung gekurzt werden.

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen lhnen
folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

Auskunftsrecht
Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung darlber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie

betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kdnnen Sie von dem Verantwortlichen tber folgende Informationen Auskunft
verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegenliber denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls konkrete
Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fir die Festlegung der Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten,
eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts
gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der
betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling gemal Art. 22 Abs. 1 und 4
DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekréaftige Informationen Gber die involvierte Logik sowie die
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir die betroffene Person.



Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darlber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in ein
Drittland oder an eine internationale Organisation Gbermittelt werden. In diesem Zusammenhang kénnen Sie
verlangen, Uber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung
unterrichtet zu werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegentiber dem Verantwortlichen, sofern die
verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche
hat die Berichtigung unverziiglich vorzunehmen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Unter den folgenden Voraussetzungen kénnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fir eine Dauer bestreiten, die es dem
Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Gberprifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten ablehnen und
stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer benétigt, Sie
diese jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch nicht
feststeht, ob die berechtigten Grinde des Verantwortlichen gegentber lhren Griinden Gberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrédnkt, dirfen diese Daten — von
ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus
Grinden eines wichtigen offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie von dem
Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

Recht auf Léschung
Loschungspflicht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
unverzlglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverzlglich zu I6schen,
sofern einer der folgenden Grinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO stltzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen
berechtigten Griinde fur die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung
nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.



(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemalk Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten ¢ffentlich gemacht und ist er gem. Art. 17
Abs. 1 DSGVO zu deren Ldschung verpflichtet, so trifft er unter Berlcksichtigung der verfigbaren Technologie und
der Implementierungskosten angemessene MalRnahmen, auch technischer Art, um fir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darlber zu informieren, dass Sie als betroffene
Person von ihnen die Léschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

Ausnahmen
Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsaulRerung und Information;

(2) zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der
Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im
offentlichen Interesse liegt oder in Austibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen
wurde;

(3) aus Grunden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemal Art. 9 Abs. 2 lit. hund i
sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke oder
fur statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich
die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmaoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegentiber dem
Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschréankung
der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhaltnismaRkigen
Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegentber dem Verantwortlichen das Recht zu, Gber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

Recht auf Datenlibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuRerdem haben Sie das
Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf
einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.
In AusUbung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies

technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf DatenUbertragbarkeit gilt nicht fir eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die fur die
Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher



Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tbertragen wurde.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann
zwingende schutzwirdige Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft —
ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszutiben, bei
denen technische Spezifikationen verwendet werden.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berthrt.

Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieRlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlielRlich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlieRlich Profiling —
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in
dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fur den Abschluss oder die Erflllung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verantwortlichen erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt,
zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene MalRnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten
sowie lhrer berechtigten Interessen enthalten oder

(3) mit lhrer ausdrtcklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art. 9
Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene MalRnahmen zum
Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Félle trifft der Verantwortliche angemessene Malinahmen, um die Rechte
und Freiheiten sowie |hre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des
Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf
Anfechtung der Entscheidung gehort.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen VerstoRRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt.



Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefthrer Gber den
Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieRlich der Méglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach
Art. 78 DSGVO.



