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Datenschutzhinweise — X

(Informationen nach Art. 13, 14 und 21 DSGVO): Immobilien3 in Bayern

I \/ERMITTLUNGS

Hiermit informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die verantwortlichen Stellen und die
Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Anspriiche und Rechte.

1.

P

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Die Vermittlungsstelle und die Sparkassen-Immobilien-Vermittlungs-GmbH (Sparkassen-Immo) arbeiten bei der Immobilien-
vermittlung arbeitsteilig zusammen und fiihren zu den in Ziff. 3 genannten Zwecken eine Datenbank, in welcher die fur die
Anbahnung und Durchfliihrung des Vermittlungsgeschéfts einschlieRlich der Abrechnung einer Provision erforderlichen Daten
verarbeitet werden. Die Vermittlungsstelle und die Sparkassen-Immo sind fir diese Datenbank jeweils selbsténdig verant-
wortlich, Sie kdnnen sich wenden an:

Sparkassen-lmmo: Vermittlungsstelle:
Sparkassen-Immobilien-Vermittlungs-GmbH, LBS Bayerische Landesbgusparkasse,
Karolinenplatz 1, 80333 Miinchen Arnulfstrale 50, 80335 Miinchen
datenschutz@sparkassen-immo.de datenschutz@lbs-bayern.de

Datenschutzbeauftragter: Ulrich Kudoweh

Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung von Ihnen erhalten. Zudem
verarbeiten wir — soweit fur die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir von Dritten
zulassigerweise (z.B. zur Ausfihrung des Maklervertrages) erhalten haben. Zum anderen verarbeiten wir personenbezogene
Daten, die wir aus 6&ffentlich zuganglichen Quellen (z.B. Grundblcher, Handelsregister) zulassigerweise gewonnen haben und
verarbeiten durfen.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse, E-Mail-Adresse und andere Kontaktdaten),
Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten). Darliber hinaus kénnen dies auch Zugangsdaten, Informationen tber Ihre
finanzielle Situation (Bonitatsdaten, Dokumentationsdaten (z.B. Beratungsprotokoll), Registerdaten, Daten tber Ihre
Nutzung von unseren angebotenen Telemedien (z.B. Zeitpunkt des Aufrufs unserer Webseiten, IP-Adresse) sowie
andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

Fiir welche Zwecke verarbeiten wir Ihre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europaischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

3.1.  Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Nr. 2 DSGVO) erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von
Immobiliengeschiften, insbesondere zur Durchfiihrung vorvertraglicher oder vertraglicher Malnahmen mit Ihnen
und der Ausfiihrung Ihrer Auftrage. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem zwischen
uns geschlossenen Maklervertrag und kénnen unter anderem Bedarfsanalysen und Beratung umfassen.

3.2.  Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigentliche Erfullung des Vertrages hinaus zur Wahrung
berechtigter Interessen von uns oder Dritten, zum Beispiel:
e Konsultation mit Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken;

Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;

Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen haben;

Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;

Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs;

Verhinderung und Aufklarung von Straftaten;

MaRnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen;

Arbeitsteilige Bearbeitung und Verarbeitung durch Sparkassen-Immo und Vermittlungsstelle.

3.3.  Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir bestimmte Zwecke
(z.B. Weitergabe von Daten im Verbund der bayerischen Sparkassen-Finanzgruppe, also an Sparkassen, Landes-
bausparkasse, Landesbank und die Versicherungskammer) erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung
auf Basis lhrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fiir
den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25.05.2018, uns gegen-
Uber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem
Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

3.4.  Zudem unterliegen die verantwortlichen Stellen diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heil3t gesetzlichen
Anforderungen (z.B. Kreditwesengesetz, Geldwaschegesetz, Steuergesetze) sowie sparkassenaufsichtsrechtlichen
Vorgaben (z.B. der Europaischen Zentralbank, der Europaischen Bankenaufsicht und der Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht). Zu den Zwecken der Verarbeitung gehdren unter anderem die Identitats- und Alterspriifung,
Betrugs- und Geldwaschepravention, die Erflllung steuerlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie die Bewertung
und Steuerung von Risiken.

Wer bekommt Ihre Daten?

Zwischen den fir die Verarbeitung Verantwortlichen werden die die Geschaftsverbindung mit lhnen betreffenden Daten aus-
getauscht. Innerhalb des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen erhalten diejenigen Stellen lhre Daten, die diese zur Erfiillung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bendtigen. Auch von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO)
kénnen zu diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies sind Unternehmen in den Kategorien: IT-Dienstleistungen,
Druckdienstleistungen, Telekommunikation.
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10.

Informationen Uber Sie dirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, Sie eingewilligt haben
oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind (z.B. gegenlber Staatsanwaltschaft, Gerichten oder sonstige Behdrden).
Weitere Datenempfanger kénnen diejenigen Stellen sein, fir die Sie uns Ihre Einwilligung zur Datentibermittlung erteilt haben
oder deren Mitwirkung fur die Vorbereitung oder Ausfuhrung lhres Auftrags erforderlich ist (z.B. Wertgutachter, Energie-
berater, Notar oder ein anderer an der Immobilienvermittiung Beteiligter). Werden Immobilien in Medien oder auf Internet-
plattformen zu Verkauf oder Vermietung angeboten, so werden die Nutzungsbedingungen/AGB des Dienstleisters Vertrags-
gegenstand; diese kénnen umfassende Einrdumungen der Nutzungsrechte und das Recht zur Weitergabe von Daten und
Bildern an Kooperationspartner beinhalten.

Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten fir die Dauer unserer Geschéaftsbeziehung.
Daruber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwaschegesetz ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbe-
wahrung bzw. Dokumentation betragen 5 bis 10 Jahre. SchlieRlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen
Verjahrungsfristen, die z.B. nach den §§ 195 ff. BGB in der Regel 3 Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu dreilig Jahre
betragen kénnen.

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation libermittelt?

Eine Datenlbermittlung in Drittstaaten (Staaten auferhalb des Europaischen Wirtschaftsraums) findet nicht statt.

Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), das
Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO), das Recht auf Einschriankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) sowie das
Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Ein-
schrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Darliber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei der Datenschutzaufsichts-
behorde (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG).

Sind Sie verpflichtet, Daten bereitzustellen?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, fir die
Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung einer Geschéaftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausfiihrung
des Auftrages ablehnen missen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und ggf. beenden
mussen. Insbesondere sind wir nach den geldwascherechtlichen Vorschriften verpflichtet, Sie gemaR § 11 Abs. 2 GWG
anhand lhres Personalausweises zu identifizieren und dabei Ihren Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehdérigkeit
sowie lhre Wohnanschrift zu erheben. Damit wir dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen kénnen, haben Sie uns
nach dem Geldwaschegesetz die notwendigen Informationen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen und sich im Laufe der
Geschéftsbeziehung ergebende Anderungen unverziiglich anzuzeigen. Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und
Unterlagen nicht zu Verfiigung stellen, diirfen wir die von lhnen gewtlinschte Geschéaftsbeziehung nicht aufnehmen.

Zur Begriindung und Durchflihrung der Geschaftsbeziehung nutzen wir keine automatisierte Entscheidungsfindung
geman Art. 22 DSGVO.

Inwieweit werden meine Daten fiir die Profilbildung genutzt?

Wir verarbeiten teilweise |hre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu bewerten (Profiling). Wir
setzen Profiling z.B. in folgendem Fall ein: Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekampfung
von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und vermégensgefahrdenden Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch
Datenauswertungen vorgenommen. Diese MaRnahmen dienen zugleich auch lhrem Schutz.

Informationen zum Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

1.

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage
einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen
zwingende schutzwurdige Griunde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
mehr fir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte gerichtet werden an:

Sparkassen-lmmo: Vermittlungsstelle:
Sparkassen-Immobilien-Vermittlungs-GmbH, LBS Bayerische Landesb:fusparkasse,
Karolinenplatz 1, 80333 Miinchen Arnulfstrae 50, 80335 Miinchen
datenschutz@sparkassen-immo.de datenschutz@lbs-bayern.de

Datenschutzbeauftragter: Ulrich Kudoweh



