Hinweise zur Datenverarbeitung

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen

Diese Datenschutzhinweise gelten fur die Datenverarbeitung durch den Verantwortlichen:
Arges Immobilien
Inhaber: Mandy Winkler
Alt-Friedrichsfelde 85

10315 Berlin

Email: info@arges-immo.de
Telefon: +49 33 38-751081
Fax: +493338-751082

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren
Verwendung

Wenn Sie uns beauftragen, erheben wir folgende Informationen:
— Anrede, Vorname, Nachname,
— eine gultige E?Mail?Adresse,
— Anschrift,
— Telefonnummer,

— Informationen, die fur die Vertragsabwicklung im Rahmen des Maklerauftrages notwendig
sind

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

um Sie als unseren Kunden identifizieren zu konnen;

um Sie angemessen beraten zu kdnnen und vertragliche Verpflichtungen zu erfiillen;

zur Korrespondenz mit Ihnen;

zur Rechnungsstellung

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu
den genannten Zwecken fiir die angemessene Bearbeitung des Auftrags und fur die beiderseitige
Erfullung von Verpflichtungen aus dem Maklervertrag erforderlich. Die bei der Beauftragung von
uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht fur Immobilienmakler (6 Jahre nach Ablauf des Kalenderjahres, in dem das
Mandat beendet wurde) gespeichert und danach geldscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6
Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AO) zu einer langeren Speicherung verpflichtet
sind oder Sie in eine dartber hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
eingewilligt haben.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden
aufgefihrten Zwecken findet nicht statt. Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die



Abwicklung des Auftragsverhaltnisses mit Ihnen erforderlich ist, werden lhre personenbezogenen
Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehoért insbesondere die Weitergabe an Vermieter,
Verkaufer, Verwalter und deren Vertreter sowie Gerichte, Banken und 6ffentliche Behoérden zum
Zwecke der Korrespondenz sowie zur Abwicklung des geschlossenen Maklervertrages. Die
weitergegebenen Daten dirfen von dem Dritten ausschlie3lich zu den genannten Zwecken
verwendet werden.

Die Verschwiegenheit im rechtsgeschéftlichen Verkehr bleibt unberihrt, eine erforderliche
Weitergabe an Dritte erfolgt nur in Absprache mit Ihnen.

4. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

— gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit uns gegeniber
zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfihren diirfen;

— gemalR Art. 15 DSGVO Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu verlangen. Insbesondere kdnnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke,
die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern,
gegenlber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung
der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die
Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uber das
Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlielich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

— gemal Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen; « gemaf Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung
des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information, zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung,
Ausuibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

— gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmalig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten
nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen benétigen oder Sie gemaf Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben; « gemaf Art. 20 DSGVO lhre
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen und

— gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel
kénnen Sie sich hierflr an die Aufsichtsbehdrde Ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Firmensitzes wenden.

5. Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaf Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemanR Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafir
Grunde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben.

Mdchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, gentigt eine Email an:
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