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Vertrag pemalf § 89 568 XI vom 16.10.2017: Gebithren fir b §1 82 2018 erbrachie Leisinzgen
Kostenvoranschlag (Anlaze ) fiir Leistungen nach dem Pllegeversichenmgsgesetz
m plegende Person:
Pilepedienst

fitr die Verserpumg sollen folgende Letsisnpen erbrachi werden:
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Definition Beireutes Wohnen‘

I

Als Betreutes Wohnen werden Wohnformen bezeichnet, in denen Menschen
Unterstitzung finden, die je nach'Lebenssituation unterschiedliche Formen der Hilfe
bendtigen. Das sind beispielsweise alte, psychisch kranke bzw. seelisch, geistig
und/oder korperlich behinderte Menschen; Obdachlose oder Jugendliche. Die
Betreuung wird durch Sozialarbeiter bzw. Psychologen, Heilerziehungspfleger,
Familienpfleger,

Heilpddagogen, Erzieher,-Therapeutenroder Pflegekrdiftergewdhrleistet. In
verschiedenen Bundeslandern wird die unterstitzende Person auch

als Sozialbeistand bezeichnet. Die Betreuung soll bei gleichzeitiger Unterstutzung
zur Bewdltigung der individuellen Probleme die

groBtmogliche Autonomie gewdbhrleisten. Die rechitliche Betreuung ist beim
sBetreuten Wohnen* nicht miteingeschlossen.

Einé besondere Ausprdgung ist das Betreute Wohnen fur dltere Menschen, die nicht
zwangsldufig einen ausgeprdgten Hilfe-, Betreuungs- und/oder Pflegebedarf
haben, jedoch in einer Wohnanlage leben wollen, die neben barrierefreiem

“Wohnraum eine Reihe von Grundleistungen im Bereich der Sicherheit, allgemeiner -

Betreuung und sog. niedrigschwelliger Unterstitzungsleistungen bietet, die das
selbstandige Leben im Alter wenn nicht ermoéglichen, so doch jedenfalls erleichtern

——————— O e

Wohnformen

Als Wohnformen sind grundsdtzlich zu unterscheiden das ambulant betreute
Wohnen (wird auch ambulante Wohnbetreuung oder Wohnassistenz genannt),
das Wohnen in betreuten Wohngemeinschaften und das|Betreute Wohnen fir
Senioren.

Dabei gibt es verschiedene Formen der Betreuung, je nach individuellem Bedarf. So
gibt es Personen, die in ihrer eigenen Wohnung leben und Unterstitzung von
ihrem Einzelfallhelfer oder einem ambulanten Pflegedienst erhalten.

Der Bedarf kann wenige Stunden pro Woche betragen oder auch deutlich mehr.
Hierbei ist oft nur wichtig, dass die zu betreuende Person an ihre regelmdaBigen
‘Pflichten erinnert wird, also eine Hilfestellung fir alltagliche Erledigungen erfdhrt.
Beim Betreuten Wohnen als Wohnform im Alter wird vom Anbieter und/oder von
einem mit ihm kooperierenden Dienstleister einerseits das Wohnen in Form einer
eigenen, abgeschlossenen Wohnung regelmaBig iber einen Mietvertrag und
andererseits ein Paket an allgemeinen Unterstitzungsleistungen/Grundleistungen
Uber.einen sog. Betreuungsverirag.oder Serviceverirag erbracht. Daneben stehen

—die Wabhlleistungen, bzgl. derer der Mieter Wabhlfreiheit hat.

—Als Wohnform gehdart das Betreute Wohngn fur Senioren nicht zu den Heimen im

Sinne, des-Heimgesetzes bzw. der.im Zuge der Umsetzung der Féderalismusrefo{rm
entstandenen Landesheimgesetze. Rechtlich besteht jeweils ein ,
eigenstdndiger Haushalt mit einem zielgruppensperzifischen Betreuungsangebot,

dessen Inhalte vertraglich geregelt sind.

Eine andere Form ist das gemeinsame Zusammenleben in
~therapeutischen Wohngemeinschaften. Auch hier gibt es Unterschiede im Grad der
Betreuung. Hierbei kann grob unterschieden werden zwischen Rund-um=die=Uhr-*

Erfolgt die Betreuung — beispielsweise bei psychisch Kranken - nicht rund um die
Uhr, dann wird das Wohnen, sei es in Wohngemeinschaft oder Einzelwohnen, :
als ambulant Betreutes Wohnen bezeichnet. Die Kosten fiir den Sozialhilfetrager
liegen hierbei mit finfhundert bis einfausend Euro pro Monat deutlich unter den
intensiver betreuten Formen, letztere wird auch als halbstationdr-oder stationar
bezeichnet. - !



3
Besonders in therapeutischen Wohngemeinschaften betrifft der Aufgabenbereich der
Betreuver haufig sehr viele Details im taglichen Leben. Hierzu zahlen viele .
lebenspraktische Dinge wie Korperhygiene; Sauberkeit der Wohnraume, Umgang mit
Geld und auch Einkaufe, auch das nach individuellem Bedarf. Auch Beratung in
privaten Konflikten kann zum Betreuungsangebot gehoren.

Oft werden psychologische Beratungen angeboten, um Konflikte zu meistern.

In vielen Wohngemeinschaften gibt es regelm&ﬁige Gruppenversammiungen, in denen
die Gruppe bgtreffende Angelegenheiten geklart werden.

Es gibt Konflikiberatung bei Auseinandersetzungen der Bewohner untereinander oder
mit den Betreuern.

Liele

Selbstdndig und selbstbestimmt die freie Wahl der Wohnung zu haben, ist ein
grundsatzliches menschliches Bedurfnis. Oberstes Ziel ist daher, den Betroffenen so
wenig Verantwortung wie nétig abzunehmen, um sie dabei zu férdern, ihr Leben
selbstandig zu gestalten bzw. eine Unterbringung in einem Altenheim oder
Altenpflegeheim zu vermeiden oder so weit wie moglich hinauszuschieben.

Es gilt ferner der Grundsatz, dass auch Menschen mit geistiger Behinderung ein Recht
auf freie Wohnungswahl und Unverletzlichkeit ihrer Wohm.;ng haben.

Bei vielen psychisch kranken Menschen wird angestrebt, ihnen spater ein Leben
auBerhalb der Betreuung zu ermoglichen, ihnen Hilfestellung zu gewahrleisten, sich
wieder in die Gesellschaft einzugliedern und nach Moglichkeit auch wieder in einen

—--Beruf zu finden.

“Verbreitung

Betreutes Wohnen ist dariber hinaus moglich in den Varianten Begleitetes
Einzelwohnen oder Begleitetes Familienwohnen. Beim Begleiteten Einzelwohnen
werden-erwachsene Menschen mit korperlichen, psychischen oder kognitiven
Behinderungen in ihrem personlichen Umfeld durch eine sozialpadagogisch und/oder
pflegerisch geschulte Fachkraft unterstitzt, damit sie die Anforderungen des Alltags
bewadltigen konnen und dabei weitgehend selbststandig in einer eigenen - Wohnung
leben konnen und nicht in einem Heim untergebracht werden misssen. Beim
Begleiteten Familienwohnen werden hierbei auch die Kinder, Lebens- bzw, Ehepartner
begleitet und.unterstitzt. Die unterstitzten Familienmitglieder kénnen dabei sowohl
nicht behindert wie auch ebenfalls behindert und hilfebedurftig sein.

|
|

Nach der vom Kuratorium Deutscher Altershilfe (KDA) im Auftrag des '
Bundesministeriums fur Verkehr-; Bau-, und Stadtentwicklung (BMVBS) durchgefuhrten

‘Studie ,Wohnungen im Alter” aus dem Jahr 2011 bewohnen 5,2 % der

Seniorenhaushalte (65 Jahre und alter) weitgehend altersgerechte Wohnungen. Laut
einer Prognos-Studie ' fiir die KfW Bankengruppe vom Juli 2014 ,Evaluation des KfW-
Programms, Altersgerecht Umbauen“ waren zu diesem Zeitpunkt €a."1,7 % aller

vorhandenen Wohnungen bzw. 700.100 WE von den insgesamt ca. 41 Mio. Wohnungen _

altersgerecht. Demnach wird der altersgerechte Umbau von jahresdurchschnittlich'ca.
24.178 Wohnungen gefordert. Zwischen 2009 und 2013 schwankte diese Zahl zwischen
12.698 (2012) und 43.310 (2011) Wohnungen.

: .

|
\



Vertragsrecht

Im Burgerlichen Gesetzbuch (BGB) findet sich keine diesbeziigliche Bestimmung, auch
nicht in den Ausfihrungsgesetzen und -verordnungen. Mit dem Wohn- und
Betreuungsvertragsgesetz (WBVG) sind bestimmte Vertragskonstellationen gesetzlich
geregelt worden. Allerdings gilt, dass Wohnen mit allgemeinen
Unterstutzungsleistungen nicht unter das WBVG falit. In diesen Fallen gilt fur

das Wohnen das burgerliche Mietrecht und fur die Befreuung das Dienstveriragsrecht.
Beides istim BGB geregelt.

Seit 2012 gibt es zudem einen europdischen Qualitatsstandard fur Betreutes Wohnen,
die CEN / TS 16118 - Sheltered Housing, die in der Form einer "Technical Specification"
als Empfehlung des europdischen Normeninstituts CEN Comité Européen de
Normalisation fiir die nationale Normung gilt. Osterreich hat diese TS bereits in eine
ONORM umgesetzt. Die ONORM CEN /TS 16118 - Betreutes Wohnen beinhaltet
Mindeststandards firr die Qualitét im Betreuten Wohnen. Auch in Osterreich wird diese
Norm als Zertifizierungsgrundlage dienen. Prazertifizierungen und Zertifizierungen
werden voraussichtlich ab Mitte 2012 méglich sein.

' J
Recht Ordnungsrecht/Heimrecht/Einrichtungsrecht

Das Betreute Wohnen war als Wohn- und Lebensform unzureichend geseiziich definiert;

~ eine Legaldefinition gab es nicht. Seitdem das Heimrecht Landesrecht ist, haben bis auf

Qualitat

Das DIN Deutsche Institut fur Normung hat allerdings in der DIN-Norm DIN 77800 sowie
DIN 18040 I und Il die Qualitatsanforderungen an Anbieter der Wohnform ,,Betreutes
Wohnen fir dltere Menschen” normiert. Damit besteht zugleich die Moglichkeit fir
Anbieter des Betreuten Wohnens, ihre Dienstleistung zertifizieren zu lassen. Eine
anerkannte Zertifizierungsstelle ist z. B. DIN CERTCO, ein Unternehmen der TUV
Rheinland Group. Begutachtet werden die Angebote des Betreuten Wohnens von
akkreditierten Gutachtern des DIS Institut fur Servicelmmobilien. Neben der
Zertifizierung von bestehenden Wohn- und Betreuungsqngeboten glbi es'auch

die Prazertifizierung von Projekten und Konzepten ETE

Ausnahmen alle Bundeslander in ihren neuen Landesheim- oder
Landeseinrichtungsgesetzen mehr od?r minder detaillierte Definitionen aufgenommen. -

Sozialrecht

|
|

'Rechisgrundlagen finden sich im Sozialgesetzbuch IX (Rehabilitation und Teilhabe

behinderter Menschen) in § 55 Abs. 2 Nr. 6. Hier werden im Rahmen der Teilhabe am
Leben in der Gemeinschaft (Eingliederungshilfe) fir Menschen mit Behinderung , Hilfen
zu Leben in betreuten Wohnmaoglichkeiten* als Leistungen genannt. Daraus konnen
sich Anspriche auf Sozialteistungenim:Rahmen der Eingliederungshilfe (SGB XIlI);
ergeben; das sogenannte ,Betreute Wohnen“, worunter meist die o. g. qmbulanien
Beratungsleistungen und sozmlen Dlensﬂelsiungen verstanden werden.

g
Das Betreute Wohnen fir dltere Menschen ist Privatsache; es gilt kein spezifisches
Sozialrecht.



