profi-grundrisse.de

Allgemeine Geschafts-
bedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich/ Begriffsbe-
stimmungen

(1) Fur die Geschaéftsbeziehung zwischen dem
Shopbetreiber/Verkaufer

profi-grundrisse.de

c/o marketingdigital Dresden
Inh. Jens Burkon

Postfach 80 01 10

01101 Dresden

(im Folgenden auch ,wir“, ,uns”, ,Verkaufer®,
Lprofi-grundrisse.de”)

und dem Kunden (nachfolgend auch ,Kunde®,
Kaufer, ,Besteller, ,Dienstleistungsnehmer®)
im Hinblick auf Bestellungen aus dem Online-
Shop Profi-grundrisse.de gelten ausschliel3lich
diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen in
der zum Zeitpunkt der Bestellung durch den
Kunden aktuellen Fassung.

(2) Entgegenstehende oder von den Verkaufs-
bedingungen abweichende Bedingungen des
Bestellers erkennen wir nur an, wenn wir aus-
driicklich schriftlich der Geltung zustimmen.

(3) Diese Geschaftshedingungen gelten auch
fur alle zukinftigen Geschafte mit dem Bestel-
ler, soweit es sich um Rechtsgeschafte ver-
wandter Art handelt.

(4) Unsere AGB gelten sowohl gegenuber
Verbrauchern als auch gegentber Unterneh-
mern, soweit nicht in der jeweiligen Klausel
eine Unterscheidung vorgenommen wird. Der
Kunde ist Verbraucher i.S.d. 8§ 13 BGB, soweit
der Zweck der georderten Lieferungen und
Leistungen nicht Uberwiegend seiner gewerbli-
chen oder selbstandigen beruflichen Téatigkeit
zugerechnet werden kann. Dagegen ist Unter-
nehmer i.S.d. 8 14 BGB jede naturliche oder
juristische Person oder rechtsfdhige Perso-
nengesellschaft, die beim Abschluss des Ver-
trags in Ausibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Téatigkeit handelt.

(5) Fir einzelne Dienstleistungen gelten er-
ganzend zu diesen allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen spezielle Sonderbedingungen, z.B.
fur grafische Immobilien-Visualisierungen. Alle
flr profi-grundrisse.de formulierten Sonderbe-
dingungen sind in der Anlage dieser AGB's zu

finden und gelten bei Vertragsabschluss ent-
sprechend als mit vereinbart.

2. Angebot und Vertragsschluss

(1) Die Waren- und Dienstleistungsprasentati-
on im Online-Shop stellt keinen verbindlichen
Antrag auf den Abschluss eines Kaufvertrages
dar. Vielmehr handelt es sich um eine unver-
bindliche Aufforderung, im Online-Shop Waren
zu bestellen oder Dienstleistungen zu beauf-
tragen.

(2) Mit Anklicken des Buttons [,Jetzt kaufen]
geben Sie ein verbindliches Kaufangebot ab (8§
145 BGB). Unmittelbar vor Abgabe dieser Be-
stellung koénnen Sie die Bestellung noch ein-
mal Uberprifen und ggf. korrigieren.

(3) Nach Eingang des Kaufangebots erhalten
Sie eine automatisch erzeugte E-Mail, mit der
wir bestatigen, dass wir lhre Bestellung erhal-
ten haben (Eingangsbestatigung). Diese Ein-
gangsbestatigung stellt noch keine Annahme
Ihres Kaufangebots dar. Ein Vertrag kommt
durch die Eingangsbestatigung noch nicht
zustande.

(4) Ein Kaufvertrag tber die Ware kommt erst
zustande, wenn wir ausdricklich die Annahme
des Kaufangebots erklaren (Auftragsbestati-
gung) oder wenn wir die Ware — ohne vorheri-
ge ausdruckliche Annahmeerklarung — an Sie
versenden bzw. die Dienstleistungserbringung
beginnen. Ausnahme: bei Zahlung mit PayPal
erfolgt die Annahme der Bestellung unmittelbar
mit Ihrer Bestellung.

3. Widerrufsrecht

(1) Ist der Kunde eine natirliche Person, die
ein Rechtsgeschéft zu einem Zweck ab-
schlief3t, der tiberwiegend weder ihrer gewerb-
lichen noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann (Verbrau-
cher), steht dem Kunden ein Widerrufsrecht
gemalR § 312gi. V. m. § 355 BGB zu.

(2) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei

e Lieferung von Waren, die nicht vorge-
fertigt sind und fur deren Herstellung
eine individuelle Auswahl oder Be-
stimmung durch den Verbraucher
mafgeblich ist oder die eindeutig auf
die personlichen Bediirfnisse des Ver-
brauchers zugeschnitten sind,

e bei Lieferung versiegelter Waren, die
aus Grinden des Gesundheitsschut-
zes oder der Hygiene nicht zur Rick-
gabe geeignet sind, wenn ihre Versie-



gelung nach der Lieferung entfernt
wurde oder

e bei Lieferung von Ton- oder Videoauf-
nahmen oder Computersoftware in ei-
ner versiegelten Packung, wenn die
Versiegelung nach der Lieferung ent-
fernt wurde.

(3) Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Ta-
gen ohne Angabe von Grinden diesen Ver-
trag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab
dem Tag des Vertragsabschlusses. Um lhr
Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

profi-grundrisse.de

c/o marketingdigital Dresden
Inh. Jens Burkon

Postfach 80 01 10

01101 Dresden

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B.
ein mit der Post versandter Brief, Telefax
oder E-Mail) tber Ihren Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kénnen dafir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben
wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschliefBlich der Liefer-
kosten (mit Ausnahme der zusatzlichen
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, ginstigste Standardliefe-
rung gewahlt haben), unverziglich und
spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuruckzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspringlichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdriicklich etwas anderes verein-
bart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Ende der Widerrufsbelehrung

4. Vertragsgegenstand (Leistungs-
umfang)

4.1 Leistungsumfang

(1) Ist der Vertragsgegenstand Handelsware,
so gilt die Produktbeschreibung im abgegebe-
nen Angebot (Prospekt, Online-Shop, schriftli-
ches Angebot).

(2) Ist der Vertragsgegenstand eine zu erfil-
lende Dienstleistungstatigkeit, so gilt die Leis-
tungsbeschreibung im abgegebenen Angebot
(Prospekt, Online-Shop, schriftliches Angebot).

(3) Weitergehende Haltbarkeits-, Beschaffen-
heits- und / oder Erfillungsgarantien hat der
Leistende dem Kaufer gegeniliber nicht abge-
geben.

4.2 Leistungszeit, Nachfrist, Leistungsort

(1) Der Beginn der von uns angegebenen Lie-
ferzeit bei Dienstleistungen setzt die Abklarung
aller Fragen sowie die rechtzeitige und ord-
nungsgemale Erfullung der Verpflichtungen
des Bestellers (vollstéandige Bereitstellung der
zur Erfullung erforderlichen und ggf. nachge-
forderten Unterlagen etc.) wraus. Die Einrede
des nicht erfilliten Vertrages bleibt vorbehalten.

(2) Soweit die Geltendmachung von Rechten
des Kunden die Setzung einer angemessenen
Nachfrist voraussetzt, betragt diese mindes-
tens zwei Wochen.

(3) Soweit sich aus dem Vertrag nichts ande-
res ergibt, ist Erfillungs- und Zahlungsort
Dresden.

5. Zahlungsbedingungen
5.1 Preis/Versand

(1) Alle Preise im Online Shop Profi-
grundrisse.de, werstehen sich, sofern nicht
anders angegeben, zuzlglich der jeweils gulti-
gen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(2) Die entsprechenden Versandkosten wer-
den dem Kunden im Bestellformular angege-
ben und sind vom Kunden zu tragen, soweit
der Kunde nicht von seinem Widerrufsrecht
Gebrauch macht.

(3) Der Versand von Ware erfolgt per Postver-
sand an die vom Kunden angegebene Adres-
se. Digitale Produkte werden per E-Mail ver-
sandt bzw. lassen sich Uber einen bereitge-
stellten Download-Link selbststandig durch den
Kaufer herunterladen. Das Versandrisiko tragt
profi-grundrisse.de, wenn der Kunde Verbrau-
cher ist.


https://www.profi-grundrisse.de/wp-content/uploads/Muster-Widerrufsformular.pdf
https://www.profi-grundrisse.de/wp-content/uploads/Muster-Widerrufsformular.pdf

(4) Der Kunde hat im Falle eines Widerrufs die
unmittelbaren Kosten der Ricksendung zu
tragen.

(5) Der Abzug von Skonto ist nicht zulassig.

5.2 Zahlungsmodalitaten

(1) Die Zahlung erfolgt wahlweise auf Rech-
nung oder uUber den Zahlungsdienstleister
Paypal. Mittels Paypal kdnnen auch ohne dor-
tige Registrierung die Zahlungswege Kreditkar-
te oder SEPA-Lastschrift gewahlt werden
(Paypal PLUS).

(2) Sofern nichts anderes vereinbart wird, ist
der Kaufpreis bei der Zahlung auf Rechnung
innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsstel-
lung zahlbar. Fir die Rechtzeitigkeit der Zah-
lung ist der Eingang des Geldes beim Verkau-
fer malRgebend

(3) Nach Ablauf der vorgenannten Frist gerat
der Kunde in Zahlungsverzug, ohne dass es
einer gesonderten Mahnung bedarf. Verzugs-
zinsen werden in Hohe von 5 % (gegenuber
Unternehmern 8 % ) Uber dem jeweiligen Ba-
siszinssatz p.a. berechnet. Fir jedes Mahn-
schreiben, das nach Eintritt des Verzugs an
den Kunden wersandt wird, kann eine Mahn-
geblhr in Héhe von 2,50 EUR berechnet wer-
den, sofern nicht im Einzelfall ein niedrigerer
bzw. héherer Schaden nachgewiesen wird.

(4) Die Geltendmachung eines hoéheren Ver-
zugsschadens bleibt vorbehalten.

5.3 Aufrechnung

Dem Besteller steht das Recht zur Aufrech-
nung nur zu, wenn seine Gegenanspriche
rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind.

5.4 Zuriickbehaltungsrechte
(1) Der Kunde ist vorleistungspflichtig.

(2) Ist der Kunde Unternehmer ist ein Zuruck-
behaltungsrecht des Bestellers ausgeschlos-
sen, es sei denn die Gegenforderung des Be-
stellers stammt aus demselben Verhaltnis und
ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt.

6. Eigentumsvorbehalt

(1) Wir behalten uns das Eigentum an der
gelieferten Sache bis zur wllstdndigen Zah-
lung sadmtlicher Forderungen aus dem Liefer-
vertrag vor.

(2) Wir sind berechtigt, die Kaufsache zurtick-
zunehmen, wenn der Besteller sich vertrags-
widrig verhalt.

(3) Der Besteller ist verpflichtet, solange das
Eigentum noch nicht aufihn Ubergegangen ist,
die Kaufsache pfieglich zu behandeln.

(4) Solange das Eigentum noch nicht Gberge-
gangen ist, hat uns der Besteller unverziglich
schriftlich zu benachrichtigen, wenn der gelie-
ferte Gegenstand gepfandet oder sonstigen
Eingriffen Dritter ausgesetzt ist. Soweit der
Dritte nicht in der Lage ist, uns die gerichtli-
chen und aul3ergerichtlichen Kosten einer
Klage geméal § 771 ZPO zu erstatten, haftet
der Besteller fir den uns entstandenen Ausfall.

(5) Ist mit der Lieferung die Gewdahrung eines
oder mehrerer Nutzungs- oder Lizenzrechte an
den Besteller verbunden, so kénnen diese bis
zur wollstéandigen Zahlung samtlicher Forde-
rungen aus dem Liefervertrag durch schriftliche
Mitteilung des Verkaufers an den Besteller
ausgesetzt werden. Der Besteller ist dann zur
Verwertung nicht berechtigt und muss bei Ver-
stélRen mit Sanktionen rechnen.

7. Leistungsstorungen
7.1 Annahmeverzug

(1) Kommt der Besteller in Annahmeverzug
oder werletzt er schuldhaft sonstige Mitwir-
kungspflichten, so sind wir berechtigt, den uns
insoweit entstehenden Schaden, einschliel3lich
etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu ver-
langen. Weitergehende Anspriiche bleiben
vorbehalten.

(2) Sofern vorstehende Voraussetzungen vor-
liegen, geht die Gefahr eines zufélligen Unter-
gangs oder einer zufalligen Verschlechterung
der Kaufsache in dem Zeitpunkt auf den Be-
steller Uber, in dem dieser in Annahme- oder
Schuldnerverzug geraten ist.

7.2 Lieferverzug

(1) Wir haften im Fall des Lieferverzugs fur
jede vollendete Woche Verzug im Rahmen
einer pauschalierten Verzugsentschadigung
maximal in Hohe von 3 % des Lieferwertes.

(2) Weitere gesetzliche Anspriiche und Rechte
des Bestellers wegen eines Lieferverzuges
bleiben unberthrt.

8. Verjahrung
8.1 Schadensersatzanspriiche

Soweit eine Haftung fur Schaden, die nicht auf
der Verletzung von Leben, Kdérper oder Ge-
sundheit des Auftraggebers beruhen, fur leich-
te Fahrlassigkeit nicht ausgeschlossen ist,
verjahren derartige Anspriche innerhalb eines



Jahres beginnend mit der Entstehung des
Anspruches.

8.2 Zahlungsanspriche

Zahlungsanspriche des Verkaufers verjahren
abweichend von § 195 BGB in 5 Jahren. Be-
ziglich des Verjahrungsbeginns gilt § 199
BGB.

9. Gewahrleistungs- und Haftungs-
regelungen

9.1 Voraussetzungen der Gewéhrleistung

(1) Ist der Kunde Verbraucher, haften wir bei
Vorliegen eines Mangels nach den gesetzli-
chen Vorschriften, soweit sich aus dem Nach-
folgenden keine Einschrankungen ergeben.

(2) Gewahrleistungsrechte des Bestellers set-
zen voraus, dass dieser die empfangene Ware
auf Vollstandigkeit, Transportschaden, offen-
sichtliche Mangel, Beschaffenheit und deren
Eigenschaften untersucht hat.

(3) Offensichtliche Méangel sind vom Kaufer
innerhalb von 4 Wochen ab Lieferung des
Vertragsgegenstandes schriftlich uns gegen-
Uber zu riigen. Erfolgt die Anzeige nicht inner-
halb der vorgenannten Frist, erldschen die
Gewahrleistungsanspriche. Das gilt nicht,
wenn der Mangel arglistig verschwiegen oder
eine Garantie fur die Beschaffenheit der Sache
Ubernommen wurde.

9.2 Gewahrleistung sfrist

(1) Die Gewahrleistungsfrist betragt bei neuen
Gegenstanden 2 Jahre, gerechnet ab Gefahr-
Ubergang.

(2) Bei gebrauchten Gegenstanden betragt die
Gewahrleistungsfrist 1 Jahr, beginnend mit
Ablieferung der Ware oder Herstellung des
Werkes.

(3) Diese Frist gilt auch fur Anspriche auf Er-
satz von Mangelfolgeschaden, soweit keine
Anspriche aus unerlaubter Handlung geltend
gemacht werden.

(5) Schadensersatzanspriche des Verbrau-
chers wegen eines Mangels werjahren nach
einem Jahr ab Ablieferung der Ware oder Her-
stellung des Werkes. Dieses gilt nicht, wenn
der Verkaufer grob schuldhaft gehandelt hat
oder bei der Verletzung von Leben, Koérper
oder Gesundheit des Verbrauchers.

(6) Ist der Kunde Unternehmer, betragt die
Gewahrleistungsfrist immer ein Jahr. Die Ver-
jahrungsfrist im Fall des Lieferregresses nach
den § 478, 479 BGB bleibt unberihrt.

9.3 Gewahrleistungsrechte

(1) Ist der Kunde Unternehmer, behalten wir
uns bei Vorliegen eines Mangels die Wahl der
Art der Nacherflllung vor.

(2) Der Kunde, der Verbraucher ist, hat zu-
néchst die Wahl, ob die Nacherfullung durch
Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen
soll. Wir sind jedoch berechtigt, die Art der
Nacherfullung zu verweigern, wenn sie nur mit
unverhaltnismafligen Kosten mdaglich ist und
die andere Art der Nacherfillung ohne erhebli-
che Nachteile fur den Besteller bleibt.

(3) Wahrend der Nacherfillung sind die Her-
absetzung des Kaufpreises oder der Rucktritt
vom Vertrag durch den Besteller ausgeschlos-
sen.

(4) Eine Nachbesserung gilt mit dem zweiten
vergeblichen Versuch als fehlgeschlagen. Ist
die Nacherfiillung fehlgeschlagen oder haben
wir die Nacherfullung insgesamt verweigert,
kann der Besteller nach seiner Wahl Herabset-
zung des Kaufpreises (Minderung) verlangen
oder den Ricktritt vom Vertrag erklaren.

(5) Schadensersatzanspriche zu den nachfol-
genden Bedingungen wegen des Mangels
kann der Besteller erst geltend machen, wenn
die Nacherfillung fehlgeschlagen ist oder wir
die Nacherfillung verweigert haben. Das
Recht des Bestellers zur Geltendmachung von
weitergehenden  Schadensersatzanspriichen
zu den nachfolgenden Bedingungen bleibt
davon unberihrt.

9.4 Haftung

(1) Wir haften unbeschadet vorstehender Re-
gelungen und der nachfolgenden Haftungsbe-
schrankungen uneingeschrankt fiir Schaden
an Leben, Korper und Gesundheit, die auf
einer fahrldssigen oder vorséatzlichen Pflicht-
verletzung, unseren gesetzlichen Vertretern
oder unseren Erfullungsgehilfen beruhen, so-
wie fur Schaden, die von der Haftung nach
dem Produkthaftungsgesetz umfasst werden,
sowie fur alle Schéden, die auf vorsétzlichen
oder grob fahrldssigen Vertragsverletzungen
sowie Arglist, unserer gesetzlichen Vertreter
oder unserer Erfullungsgehilfen beruhen.

(2) Soweit wir bezliglich der Ware oder Teile
derselben eine Beschaffenheits- und/oder
Haltbarkeitsgarantie abgegeben hat, haften wir
auch im Rahmen dieser Garantie.

(3) Fur Schaden, die auf dem Fehlen der ga-
rantierten Beschaffenheit oder Haltbarkeit be-
ruhen, aber nicht unmittelbar an der Ware
eintreten, haften wir allerdings nur dann, wenn
das Risiko eines solchen Schadens ersichtlich



von der Beschaffenheits- und Haltbarkeitsga-
rantie erfasst ist.

(4) Wir baften auch fir Schaden, die durch
einfache Fahrlassigkeit verursacht werden,
soweit diese Fahrlassigkeit die Verletzung
solcher Vertragspflichten betrifft, deren Einhal-
tung fir die Erreichung des Vertragszwecks
von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflich-
ten).

(5) Wir haften jedoch nur, soweit die Schaden
in typischer Weise mit dem Vertrag verbunden
und vorhersehbar sind.

(6) Bei einfachen fahrlassigen Verletzungen
nicht  vertragswesentlicher  Nebenpflichten
haften wir im Ubrigen nicht.

(7) Diese Haftungsbeschréankungen gelten
auch, soweit die Haftung fur die gesetzlichen
Vertreter, leitenden Angestellten und sonstigen
Erflllungsgehilfen betroffen ist.

(8) Eine weitergehende Haftung ist ohne
Rucksicht auf die Rechtsnatur des geltend
gemachten Anspruchs ausgeschlossen.

10. Datenschutz/Newsletter

(1) Informationen zu den auf unserer Internet-
prasenz in Verwendung befindlichen Tracking-
Technologien, der Erhebung und Verarbeitung
personenbezogener Daten sowie zu lhren
Rechten und weiteren datenschutzrelevanten
Themen finden Sie in unserer Datenschutzer-
klarung.

(2) Unser Newsletter fiir Bestandskunden:

Im  Zuge lhrer Bestellung bei profi-
grundrisse.de (Kauf einer Ware oder Beauftra-
gung einer Dienstleistung) haben Sie lhre E-
Mail-Anschrift angegeben. Wir mochten Ihnen
unseren Newsletter zusenden, der ausschliel3-
lich eigene Angebote zu ahnlichen Waren und
Dienstleistungen enthélt, sofern Sie der Ver-
wendung lhrer E-Mail-Adresse fiir diese Zwe-
cke nicht widersprochen haben.

Sie koénnen den Text der nachstehend von
lhnen eingeholten und zu erteilenden Einwilli-
gung jederzeit Uber eine E-Mail an unsere E-
Mail-Anschrift info @profi-grundrisse.de an eine
von Ihnen bestétigte E-Mail-Anschrift abrufen
und Sie kdnnen aulerdem der Verwendung
Ihrer E-Mail-Anschrift fir diese Zwecke jeder-
zeit widersprechen, also den Newsletterbezug
abbestellen, ohne dass hierfir andere als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen
entstehen. Diese beiden Hinweise werden wir
in jedem unserer Newsletter wiederholen.

Ferner kdnnen Sie diese Einwilligung auch
jederzeit frei, ohne Begriindung, durch ent-

sprechende Erklarung durch eine E-Mail an
unsere  E-Mail-Anschrift  abmelden @profi-
grundrisse.de mit Wirkung fur die Zukunft wi-
derrufen; Sie erhalten auch in diesem Falle
dann diesen Newsletter nicht mehr.

Sie willigen mit folgender Erklarung darin ein,
dass wir Ihre E-Mail-Anschrift fir die Versen-
dung unseres Newsletters nutzen dirfen:

Einwilligung

Ja, ich mdchte von der portalbetreibenden
Firma marketingdigital Dresden Inh. Jens
Burkon regelmaRig Angebote dber das
Themengebiet Grundrisse und Immobi-
lienmarketing per E-Mail erhalten. Diese
Einwilligung in die Nutzung meiner E-Mail-
Adresse zu diesem Zwecke durch die Firma
marketingdigital Dresden Inh. Jens Burkon
kann ich jederzeit mit Wirkung fur die Zu-
kunft widerrufen. Mit jedem Newsletter
werde ich auf mein Recht zum Widerruf
hingewiesen sowie darauf, wo ich ihn ein-
legen kann.

11. Alternative Streitbeilegung

Die EU-Kommission hat eine Plattform fir au-
Rergerichtliche Streitschlichtung bereitgestellt.
Verbrauchern gibt dies die Mdglichkeit, Strei-
tigkeiten im Zusammenhang mit lhrer Online-
Bestellung zunachst ohne die Einschaltung
eines Gerichts zu klaren. Die Streitbeilegungs-
Plattform ist unter dem externen Link
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsver-
fahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

12. Gerichtsstand und Rechtswahl
12.1 Gerichtsstand

(1) Fur samtliche gegenwartigen und zukunfti-
gen Anspruche aus der Geschéaftsverbindung
mit Kaufleuten ist ausschlieBlicher Gerichts-
stand Dresden.

(2) Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der
Kaufer keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland oder in einem anderen EU-
Mitgliedsstaat hat, nach Vertragsabschluss
seinen Wohnsitz oder gewdéhnlichen Aufent-
haltsort aus dem Inland verlegt.

(3) Gleiches gilt, wenn der Wohnsitz oder ge-
wohnliche Aufenthaltsort des Ka&ufers zum
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

(4) Der Verkaufer ist berechtigt, den Kaufer
auch an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu
verklagen.


mailto:info@profi-grundrisse.de
mailto:abmelden@fluchtplan24.de
mailto:abmelden@fluchtplan24.de
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

(5) Im GUbrigen (insbesondere gegeniiber Ver-
brauchern) gilt bei Anspriichen des Verkaufers
gegenitber dem Kaufer dessen Wohnsitz als
Gerichtsstand.

12.2 Rechtswabhl

(1) Dieser Vertrag und die gesamten Rechts-
beziehungen der Parteien unterliegen dem
Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Die Anwendung des UN-Kaufrechts (CISG)
wird ausgeschlossen.

(3) Dieses gilt nicht, soweit gem. Art. 29
EGBGB spezielle Verbraucherschutzvorschrif-
ten im Heimatland des Kunden giinstiger sind.

13. Schlussbestimmungen
13.1 Rucktritt

(1) Der Verkaufer ist berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten, soweit er trotz des wvorherigen
Abschlusses eines Einkaufsvertrages seiner-
seits den Liefergegenstand nicht erhalt.

(2) Der Kunde wird tber die ausgebliebene
Selbstbelieferung unverziglich informiert und
im Falle eines Rucktritts eine bereits erhaltene
Gegenleistung unverziglich zuriickerstattet.

13.2 Wechsel des Vertragspartners

(1) Der Verkaufer behalt sich vor, die sich aus
dem Vertrag ergebenden Rechte und Pflichten
auf dritte Firmen zu Ubertragen.

(2) Dem Kunden steht innerhalb eines Monats
nach Kenntnisnahme der Vertragstbertragung
ein Rucktrittsrecht zu.

13.3 Salvatorische Klausel

(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieses
Vertrages unwirksam sein oder werden oder
eine Licke enthalten, so bleiben die Ubrigen
Bestimmungen hiervon unberihrt.

(2) Die Vertragsparteien sind verpflichtet, die
unwirksame Klausel durch eine solche zu er-
setzen, die der unwirksamen Klausel mdglichst
nahe kommt und wirksam ist

marketingdigital Dresden - Inh. Jens Burkon
Stand: 21.02.2019
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profi-grundrisse.de

Sonderbedingungen
Grafische Immobilien-
Visualisierungen

als Erganzung zu den Allgemeinen Geschafts-
bedingungen von marketingdigital Dresden —
Inh. Jens Burkon fur den Online-Shop profi-
grundrisse.de vom 21.02.2019

1. Einleitung

(1) Uber wunseren Online-Shop  profi-
grundrisse.de bieten wir einen Zeichenservice
fir Grundrisse, Lageplane, AufRenansichten
und anderen Visualisierungen fur die Immobi-
lienvermarktung an (nachfolgend ,Visualisie-
rungen®).

(2) Das Angebot richtet sich ausschlie3lich an
gewerbliche und institutionelle Kunden (z.B.
Unternehmen, Selbststandige, Immobilienmak-
ler, Kommunen, Verbénde, Vereine, Stiftungen
etc.).

(3) Unsere Allgemeinen Geschaéftsbedingun-
gen gelten vollumfanglich und werden durch
diese Sonderbedingungen erganzt.

2. Leistungsbeschreibung

2.1 Neue Visualisierung zeichnen

(1) Der Besteller liefert profi-grundrisse.de mit
Beauftragung, z.B. durch Upload in unserem
Online-Shop, eine Vorlage fir die zu zeich-
nende Visualisierung. Diese kann auch hand-
skizziert, muss jedoch in jedem Fall lesbar
sein.

(2) profi-grundrisse.de fragt im Rahmen des
Bestellprozesses fiir das Ergebnis relevante
Eigenschaften vom Besteller ab. So gibt der
Besteller an, welche vorhandenen Bestandteile
(z.B. Nordpfeil, Raumbezeichnungen, MalR3ket-
ten etc.) Ubernommen werden sollen und kann
zusatzliche Bemerkungen/ Bearbeitungswin-
sche vermerken. Mit Ausnahme der Mdblie-
rung missen alle tbrigen Bestandteile in der
Vorlage ersichtlich und aus dieser Gbertragbar
sein. Ist dies nicht der Fall, so werden diese
trotz etwaiger Auswahl ohne Ruckfrage durch
profi-grundrisse.de nicht in die Visualisierung
Ubernommen.

(3) Eine Flachenberechnung ist nicht Bestand-
teil des Angebotes.

(4) Lasst der Besteller die Moblierung eines
Grundrisses bzw. Gestaltung eines Lagepla-
nes von profi-grundrisse.de nach eigenem
Ermessen durchfiihren, kénnen spéatere Ande-
rungswinsche des Bestellers bei Unzufrieden-
heit dessen nur im Zuge eines kostenpflichti-
gen Korrekturauftrages durchgefihrt werden.
Ein Mdblierungs-/ Gestaltungswunsch mit Er-
messensfreigabe liegt vor, wenn der Kaufer im
Bestellprozess eine entsprechende Ausstat-
tungsweisung erteilt hat, in der gelieferten
Vorlage jedoch keine entsprechenden Be-
standteile zur Ubernahme vorhanden sind.

(5) Lassen sich Sonderwiinsche nicht erfiillen
oder sind bedingt durch einen Mehraufwand
mit zuséatzlichen Kosten verbunden, so kontak-
tiert profi-grundrisse.de den Besteller. Die Be-
arbeitung beginnt erst nach Klarung.

(6) Produktbeschreibung, Lieferzeiten und
Konditionen sind dem Angebot des Online-
Shops von profi-grundrisse.de zu entnehmen.

(7) Die Auslieferung der fertigen Visualisierun-
gen erfolgt im Format A4 digital per E-Mail als
JPEG und PDF. Die Lieferung von DWG-
Formaten ist ausgeschlossen.

2.2 Bestehenden Visualisierung aktualisie-
ren/andern/neu zeichnen

(1) In der Vergangenheit durch profi-
grundrisse.de gezeichnete Visualisierungen
kdnnen jederzeit aktualisiert/geéandert werden,
sofern die Aktualisierungen in Art und Umfang
keine neu Beauftragung erfordern. Dazu sen-
det der Besteller unter Nennung der Vor-
gangsnummer des Ursprungsauftrages eine E-
Mail an profi-grundrisse.de und fuhrt darin die
gewiinschten Anderungen durch Beschreibung
und Skizze aus.

Im Ubrigen gelten die Abséatze 3-7 des Punktes
2.1 dieser Sonderbedingungen.

3. Zufriedenheitsgarantie

(1) Wir geben gegenuber dem Besteller fur die
gelieferten  Visualisierungen die folgende
Zufriedenheitsgarantie ab:

»lhre Zufriedenheit liegt uns am Herzen!
Sollte trotz grof3ter Sorgfalt und Prazision
ein gelieferter Grundriss nicht der einge-
reichten Originalvorlage entsprechen oder
Fehler enthalten, dann haben Sie Anspruch
auf eine kostenlose und schnelle Nach-
bearbeitung. Bitte zeigen Sie uns dies in-



nerhalb von 7 Kalendertagen nach Ausliefe-
rung an.“

(2) Die Zufriedenheitsgarantie umfasst die
erbrachten Leistungen von profi-grundrisse.de
anhand der mit Bestellzeitpunkt vom Besteller
bereitgestellten Vorlagen/ Unterlagen/ Wei-
sungen. Sie garantiert eine kostenfreie und
zlgige Nacharbeit bei Fehlern.

(3) Durch den Besteller nachtréaglich mitgeteilte
Winsche und Weisungen kdnnen im Zuge der
Zufriedenheitsgarantie nur bericksichtigt wer-
den, wenn die Ubermittlung vor Bearbeitungs-
beginn erfolgte und die Rechtzeitigkeit von
profi-grundrisse.de schriftlich bestatigt worden
ist.

4. Abnahme/Prufung/Haftung

(1) Der Besteller hat innerhalb von 7 Kalender-
tagen nach Auslieferung im Zuge der
Zufriedenheitsgarantie Anspruch auf kosten-
freie Nacharbeit, sofern etwas durch profi-
grundrisse.de falsch gezeichnet/ibernommen
worden ist. Dazu teilt er profi-grundrisse.de
seine Korrekturanforderungen per E-Mail mit.

(2) Nach Umsetzung aller Anderungen des
Korrekturlaufes gem. Abs. 1 und Auslieferung
der korrigierten Version der Visualisierung hat
der Besteller diesen innerhalb von 7 Kalender-
tagen erneut zu prufen. Im Falle eines erneu-
ten Reklamationsgrundes im Zuge der
Zufriedenheitsgarantie arbeitet profi-
grundrisse.de die Visualisierungen erneut
nach.

(3) Der Besteller kann jederzeit Anderungen
gem. Punkt 2.2 dieser Sonderbedingungen
beauftragen. Diese werden nach giltiger Preis-
liste abgerechnet. Korrekturanforderungen,
welche nicht in den Rahmen der Zufrieden-
heitsgarantie fallen, kénnen entsprechend als
beauftragte Anderung gem. Preisliste abge-
rechnet werden.

5. Urheberrecht/ Leistungsschutz-
rechte

(1) Der Besteller erhalt von Profi-grundrisse.de
ein zeitlich und rdumlich unbefristetes Nut-
zungsrecht an den gelieferten Visualisierun-
gen.

(2) Eine Ubertragung und Vervielfaltigung ist
dem Besteller gestattet.

(3) Die gelieferte Datei sowie die gelieferte
Grafik darf ohne vorherige schriftliche Geneh-
migung nicht dazu verwendet werden, dass
diese von  Wettbewerbern von  profi-

grundrisse.de eingelesen, weiterverarbeitet
oder geéandert werden. Entsprechende Eigen-
maflRnahmen des Bestellers bleiben hiervon
unberthrt.

(4) Die gewahrten Rechte aus den Abséatze 1
und 2 kénnen bei Zahlungsverzug des Bestel-
lers won profi-grundrisse.de bis zur Beglei-
chung aller Forderungen aus dem Liefervertrag
durch schriftliche Mitteilung ausgesetzt wer-
den. Der Besteller ist dann zur Verwertung
nicht berechtigt und muss diese sofort einstel-
len. Bei VerstdRen muss er mit entsprechen-
den Sanktionen rechnen.

6. Schlussbestimmungen

(1) Sollten eine oder mehrere Bestimmungen
dieser AGB unwirksam sein oder werden, wird
dadurch die Wirksamkeit der anderen Bestim-
mungen im Ubrigen nicht beriinhrt.

(2) Sollten sich einzelne Punkte der Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen und dieser
Sonderbedingungen widersprechen, so haben
fur die betreffenden Punkte die Regelungen in
diesen Sonderbedingungen Vorrang.

marketingdigital — Inh. Jens Burkon

Stand: 21.02.2019



